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SPRACHCAFFE-
APPRENEZ a8
UNE LANGUE 4

AVEC NOUS.

Votre séjour, entre langues et cultures

Bienvenue dans le monde de SPRACHCAFFE ! Que ce soit dans des villes
animées ou dans des contrées reculées, toutes nos destinations sont
hautes en couleur. Voila maintenant plus de 40 ans que notre entreprise
est un des leaders dans le domaine des séjours linguistiques a I'étran-
ger, et les milliers d'étudiants qui ont choisi d‘apprendre avec nous l'ont
bien compris. Chez SPRACHCAFFE, nous pensons que l'apprentissage
d'une langue ne doit pas seulement se composer de cours théoriques,
mais aussi d'une immersion au sein du pays d'accueil. Vous aurez ainsi
l'opportunité d'apprendre une langue en découvrant les coutumes et la
facon de vivre de ses interlocuteurs.

Apprendre avec SPRACHCAFFE LANGUAGE PLUS

Chaque étudiant est unique avec ses propres centres d'intérét, ses
propres besoins et objectifs d'apprentissage. Dans nos écoles
SPRACHCAFFE, les professeurs sont expérimentés et ont une ap-
proche professionnelle de I'apprentissage. ls utilisent de nombreux
supports qui permettent aux étudiants a la fois de lire la langue, la
parler, I'écrire et la comprendre. Nos professeurs utilisent également
des manuels de cours adaptés dont les chapitres traitent des sujets
actuels et variés. lls reprennent ces sujets et les développent grace
a des supports complémentaires afin de rendre l'apprentissage plus
vivant.
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Votre succes est notre engagement !
Quelle que soit la motivation qui
DEPUIS 1983

vous a conduit a partir avec nous,
A FRANCFORT / SACHSENHAUSEN nous nous engageons aupI’eS de
LANCEMENT DE NOTRE PREMI“ERE vous dans chacune de nos des-
ECOLE SELON LE MODELE tinations. Vous passerez un test
CAFFE LETTARARIO

de niveau afin d'étre placé dans
SPRACHCAFFE le groupe qui vous correspond.

Pourquoi SPRACHCAFFE Séjours Linguistiques ?

+ 40 ans d'expérience dans les séjours linguistiques

+ 1 organisation, 20 destinations, 7 langues

+ Des écoles de qualité dans des lieux attractifs

+ Des étudiants du monde entier

+ Des méthodes d'enseignement les plus modernes

+ Un large choix d’'hébergements proches des écoles

+ Des activités culturelles et sportives attrayantes

+ Ecoles accréditées par des institutions académiques majeures
= Un investissement pour la vie !

= Qualité premium a un prix abordable

Accrédité a Accrédité au Reconnu par : Accrédité a Accrédité a

Malte par: Canada par: Madrid Londres par:
& Mélaga par :
.’ 'I:J"“iI = . ©®@ BRITISH
i feltom .,.qf.?.....,,_._._.‘é E‘“ ©® COUNCIL
™ MTRIH o for the teaching

(Centro Ac of English in the UK



VOTRE CHOIX
VOTRE FUTUR.

Construisez votre avenir

Recherchez-vous un programme d'études a court ou long terme ?
Votre voyage a I'étranger est-il une combinaison vacances / études ?
Ou peut-étre souhaitez-vous améliorer votre niveau de langue pour
des raisons professionnelles ? Nous avons forcément le séjour qui
correspond a vos envies. Vos études a |'étranger et le certificat ob-
tenu sont un plus pour votre CV, preuve de votre ouverture d'esprit.

Gage de qualité

Le succés de SPRACHCAFFE réside dans le maintien des valeurs
et principes sur lesquels I'entreprise a été créée. Avec des écoles
présentes dans les destinations les plus prisées au monde et une
équipe internationale dévouée, nous nous engageons a fournir
des services d'une qualité irréprochable.

Notre équipe pédagogique

Nous pensons que nos professeurs sont notre principal atout. Nul
besoin de préciser qu'ils sont tous expérimentés, motivés et qu'ils
s'engagent a fournir le meilleur niveau d'enseignement.

Cours en ligne
2,10, 20 lecons par semaine
1 lecon =45 minutes

Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 18.

Cours a mi-temps
10 lecons / 7,5 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

Cette formule est idéale pour ceux qui souhaitent entretenir leurs
connaissances linguistiques tout en profitant de leurs vacances.

Cours standard PLUS
24 lecons / 18 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

Si vous souhaitez étudier plus intensivement tout en gardant assez de
temps libre pour vous, les Cours standard Plus d‘anglais sont adaptés a
vos besoins : 4 lecons en plus par semaine (2 lecons de communication
et 2 lecons dédiées a la culture). Exclusivement dans les écoles aux
Etats-Unis et au Canada.

Cours standard
20 lecons / 15 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

C'est le parfait équilibre entre études et temps libre. Cette formule
de cours vous garantira des progres rapides tout en vous laissant du
temps pour visiter le pays dans lequel vous séjournez.

Cours intensif

30lecons / 22,5 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

Sivous souhaitez apprendre de fagon plus intensive afin d'acquérir plus
d‘assurance dans la langue tout en découvrant une nouvelle culture,
ce type de cours vous conviendra tout a fait.

Cours super-intensif

40 lecons / 30 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

Un cours idéal pour les étudiants entrant a l'université qui veulent se
mettre a I'épreuve au niveau académique. Les étudiants ont 8 lecons
par jour, du lundi au vendredi.

Ateliers

10 lecons / 7,5 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

1. Anglais des affaires : compétences correspondance commerciale.
2. Candidatures et entretiens : savoir candidater a un emploi.

3. Ventes et Marketing : terminologie et vocabulaire.

4, Compétences en communication : conversations élaborées.

5. Rhétorique et présentations : renforcement de la confiance.

6. Théatre anglais : jouer dans une piéce de théatre.

Cours de préparation aux examens
20 lecons / 15 heures par semaine ou
30lecons / 22,5 heures par semaine

1 lecon =45 minutes

Pour plus d'informations, reportez-vous a la page 12.

Soutien linguistique
2lecons / 1,5 heures par semaine

1 lecon =45 minutes

Taches difficiles ou brainstorming créatif - rejoignez notre soutien”
linguistique pour une aide supplémentaire ! Révision de la journée d'étude,

aide aux devoirs ou a la préparation du lendemain et bien plus encore -
gratuitement. .

Cours particulier (aussi en ligne !)
10 lecons / 7,5 heures par semaine
1 lecon = 45 minutes

Les cours particuliers sont le moyen le plus rapide et efficace pour ap-
prendre une langue. Les lecons sont orientées selon les besoins et les
souhaits de I'étudiant. Les heures sont flexibles et ce cours peut étre
combiné a une autre formule. L'étudiant décide du nombre de cours
par jour (2,4, 6 ou +).

Mini Groupe
20 lecons / 15 heures par semaine
1 lecon =45 minutes

Si vous préférez une approche plus personnelle, c'est-a-dire appren-
dre dans des classes plus petites, c'est I'option idéale pour vous !
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V/ous passerez le premier jour un test de niveau. Il reprendra
des points de grammaire et de vocabulaire. Cela vous assurera
|\ d’étre affe ans une classe de votre niveau. Le graphique

D U S U CC E S i—desgc' didera a évaluer le nombre de semaines durant
e ? o 7

esquel devrez étudier pour atteindre vos objectifs.
euille e notre graphique se base sur des cours inten-
em., 1 legcon = 45 min.).
d e, andée peut également varier en fonction,
L apacités individuelles et de I'dge de |"étudiant
expériences linguistiques précédentes.
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i,
!-?{
e
ProProf py. y;
ivereis 2drgen Ben
L/mvermé de Hf/deshek-e J i
llemagne eim 5 :

5
Prachcaffe Langques PLUS

A
\Pprenez avec toys Vos sens 1

Lapyy,
'Part des ge,
h g ns. i
a qui ve
. cause de feyys expé”en:’l//e.ntou doivent appreng,

rtair o,,es 9 1Ecole, quapprengpe o 1€ 1angue Ppensent
Vaincus gy ifs o e en samy, . 2
a:enlt];lz;/ido"’e"f S’acharnerpofmbn o
'm i rles i Ir O ir

'Maire et iy, Vocabuajre, anciennes methoges i ;)En/r les

. Prent-

essa) Nicatio, “Conespeniy oS fatre
yons de ¢ rééer dans nos Z:s;” T CO"E'SPDHZ ;;Z,JZ{’
es. "
Sprachcaffe n‘enseigne o -
) p
g u);s, la vifle e Ses habitants
Ses sens, cest <@ qui fajt /:
Toutes mes Vi

sites dan, s
ont, s les
confirme toutes feg cam:}:,)/ 5 Sprachcafre me

une /a"gue
que dans Jo N
pays. "
Nt alors up rgey ré/év d(}u Celle-ciestpapge Le
e/

iffe o
différenc, uer. Apprendre avec

sti - 110Nt permis
& . M’ES etqualités mep, tion n’;;; Of:en/el et
- (}M 15-!&_ Plus hayt 1

Prof.Dr Jirgen Beege

Se perfectionner

Vous aimeriez étre capable
de comprendre et employer
un langage complexe et
en reconnaltre les nuances.

Vos objectifs

A profpndir VoS Votre objectif est pouvoir
résenter et convaincre avec H
&“nmssa“ces gfﬁcacite’. Vous  prévoyez vaeau aCtUEI

peut-étre d'utiliser le lan-

Vous souhaitez vous ex- € e
gage a des fins académiques.

primer de maniere naturelle
et comprendre les conver-
sations entre natifs de la ek
langue ou dans les médias. A
V?}gﬁs"ge%eﬁ%e‘jg :;g?%'er , (2 - Confirmé vous maitrisez parfaitement |a gram-
?a on P PAEIEN maire et le vocabulaire. Vous étes capable de communiquer

§0n- de maniére presque aussi efficace qu'un natif de la langue.

Gagner en fluidité

Vous aimeriez étre capable
g‘in‘ter‘agir avec dftzs_lnqtifs
P : e la langue avec facilité et
| Savoir sexprimer |\ ure'ceriaine . Vote
j o _ objectif est d'échanger de
Votre objectif est de powvoir | maniere spontanée sur des
f ' vous exprimer dans tout type sujets complexes et / ou
f d de situation. Vous aimeriez abstraits.
A étre capable de pa‘rragder —
votre opinion avec plus de
EChalIEEI' avecles | prédsion en utlisant un :
utres . vocabulaire et des structures 6 semaines
Vous souhaitez apprendre | grammaticales plus riches.
des expressions idioma- |
tiques, savoir parler de
Vogsaimem’e; POU‘éOVDag* vous, de votre travail, de |
€rde vous-meme, demand- votre famille et d'autres i
er et répondre a de simples sujets du quotidien. 2 semaines
questions, familiarisez-vous i}
avec les expressions de base ; i
et agir avec les autres dans
un langage simple avec une . q
Pr_arq_ma_i{r,e et un vocabu- 2 semaines 4 semaines
' laire limités.

.
(1 - Avance Vous avez une trés bonne connaissance

2 semaines | 4 semaines dea langue mais parfois un manque de vocabulaire. Vous
pouvez éxprimer facilement votre opinion avec fluidité et

précision.

g s .
B2 - Intermédiaire avancé vous étes capable

de vous exprimer avec les nuances de la langue. Vous pou-
vez participer a des discussions au quotidien et suivre une

\ - conversation tres facilement.

. n B1 - Intermédiaire Vous avez une bonne com-
4 semaines - 6 semaines

Démarrer

12 semaines préhension de la plupart des textes non spécialisés et maitri-
sez tres bien les structures grammaticales.

——

A2 - Pré-Intermédiaire vous etes capable de
réagir de facon spontanée a différentes situations, d'écrire
deslettres et de lire des articles de journaux simples.

6 semaines 12 semaines

Al —.Elementaire Vous pouvez parler de stg’ets du
&uolid\en et utiliser des structures grammaticales de base.
lous comprenez des messages et des instructions simples.

.
A0 - Débutant vous étes totalement débutant et
n'avez aucune notion de la langue.

4 semaines 6 semaines 12 semaines

(S | - |

2 semaines 4 semaines 6 semaines D 12 semaines




UN ENVIRONNEMENT CONFORTABLE
PERMET D'APPRENDRE PLUS EFFICACEMENT.

Chez SPRACHCAFFE Language PLUS, nous savons que le logement
est un élément essentiel pour un séjour réussi, c'est pourquoi Nous y
attachons beaucoup d’importance.

La majorité de nos étudiants réserve un hébergement par notre in-
termédiaire et pour cette raison, nous nous devons de vous offrir, en
plus de tout le nécessaire pour étudier dans de bonnes conditions,
un endroit agréable pour séjourner.

Appartement SPRACHCAFFE

Partager un appartement avec d‘autres étudiants étrangers, vous en-
couragera a vous exprimer dans la nouvelle langue que vous souhai-
tez apprendre. Nos appartements sont meublés et équipés avec un
coin cuisine et salle de bain. Des chambres simples ou doubles sont
disponibles.

Appartement standard : Disposant d'une cuisine équipée et d'une
salle de bain commune, ils sont accessibles depuis I'école a pied ou
en transports en commun. Dans certaines destinations, vous pouvez
également réserver la pension en supplément.

Appartement confort : Généralement plus proches de l‘école, ils
offrent un confort supplémentaire. Dans certaines destinations, vous
pouvez également réserver la pension en supplément.

La plupart des écoles respectent les saisons suivantes :
Janvier Février Mars
1 8 15 22 29 5 12 19 26 5 12 19 26

Familles d'accueil SPRACHCAFFE

'hébergement en famille d'accueil est I'un des meilleurs
moyens de découvrir le mode de vie, les coutumes et la
culture de votre destination. Les familles sont sélectionnées
avec soin par nos équipes sur place et doivent répondre aux
criteres de confort et d'implication fixés par Sprachcaffe.

Avril Mai Juin
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La ville au bord du Main est réputée pour son

o N\ °
Blenven Ue a Malnhattan quartier des affaires et sa diversité culturelle.
: _-_-_—....—-———-"-"—' Créée en 1983 Nationalité des étudiants

A

@ Capacité :
max. 180 étudiants

Café, terrasse
Salon pour étudiants M Europe de I'Ouest 42 %
Bibliothéque pour étudiants I Europe de I'Est 299

Asie 1%
11 %

6 Accés gratuit a Internet M Autres °

Un coin informatique M Amériques 7%

Le batiment accueillant notre école et notre siége social a Francfort se trouve
dans le quartier chaleureux et élégant de Sachsenhausen, a proximité de nom-

breux commerces, bars et restaurants.

42



I Allemand en Allema

Francfort

[ e

: FRANCFORT

ALLEMAGNE

Do S . - B

A Francfort, vous avez le choix entre trois types d’hébergement qui sont idéalement
situés et soigneusement sélectionnés par nos équipes.

Le large choix de cours proposés permet a tous les étudiants de trouver la
formule adaptée a leurs besoins quiles aidera a atteindre leurs objectifs.

En traversant le célébre pont Eiserner Steg, vous vous retrouverez en quelques Notre école dispose d'un hall d'entrée chaleureux, de salles de classe spa-
minutes au coeur de la vieille ville oti vous pourrez admirer I'impressionnante cieuses et confortables et vous donne I'occasion de faire connaissance autour
place du Romer. d'un café en terrasse.
Checklist
Cours 1-8 9+ -
b B « Cours - Frais d'inscription : 60 EUR

Prix par semaine en EUR + Frais d'inscription : 60

' Cours standard * Hébergement - Frais de placement : 80 EUR

« Lettre d'acceptation pour demande de visa - 50 EUR (non remboursable)
« Test de langue et certificat de participation aux cours inclus dans le prix

0 legons par semaine / max. 10 étudiants par classe

i Cours intensif
i « Location ou vente de livres a I'école dés 6 EUR/sem., caution : 18 EUR

: 30lecons par semaine / max. 10 étudiants par classe
tudy Club

« WiFi gratuit dans les parties communes

Questions ou brainstorming — Notre study Club est notre meilleur coach'! incl.

; Recapitulatif des leons, aide aux devoirs - Hébergement (dimanche-samed Saison A Saison B Saison C

ans colits extras , 2 legons par semaines 25mars.- 26 mars- 17 juin 18 juin -
‘‘‘‘‘‘ Prix par semaine en EUR + frais de placement : 80 29 oct 3sept - 28 oct. 2 sept
i Workshops (Duration: 1 week each)
i 10extra lessons per week / max. 12 students per class Appartement standard SIS 230 250 300
| Business German starts every 15t & 3rd Monday of month  : *100 Cuisine et salle de bain partagées,
H i nettoyage quotidien, WI-FI [ 330 350 400
i Communication Skills starts every 2nd & 4th Monday of month : .
{ Test DAF Exam Preparation (Duration: 8 weeks) Appartement confort o 290 310 360
20 lessons per week / max. 12 students per class / Exam fee not included 200 : g;?z%aa‘rg(a%gzselgﬁéguggsésggggzmg
i Starting dates: Mar20 Apr24 Sep12 ¢ de Iécole, nettoyage hebdomadaire =7 390 410 460
May 11 Jun14 Nov 10 :
"""" . e | Famille d'accueil petit-déjeuner ;
. Intensive Course / University Pathways 280 Salle de bain / cuisine communes, WI-Fl, ;| <3 320 340 390
0 lessons per week / max. 12 students per class / Processing fee: + 290 max. 45 min du campus

: One to One Course :
i (also online before / after your stay available) : 500
days per week / 2 lessons daily (for 4 or 6 lessons daily multiply accordingly) :

Famille d'accueil demi-pension
Salle de bain / cuisine communes, WI-Fl, i < 380 400 450
max. 45 min du campus

Dates de début des sessions (hors niveau élémentaire) : tous les lundis du 8 janvier au 23 décembre 2023 L’école sera fermée les jours fériés
Dates de début des sessions pour niveau élementaire en 2023 : suivants en 2023:

9 janvier 1mai 4 septembre 2024: Toutes les réservations 7 +10avril 8 juin

6février 5juin 2 octobre 8 janvier 2024 envoyées apres le ) 1¢7+ 18+ 29 mai 3 octobre

6mars 3+ 17+ 31juillet 6 novembre 5 février 2024 1¢"décembre seront soumises

3 avril 14 ao(it 4 décembre 4 Mars 2024 ala nouvelle grille tarifaire. Vacances hivernals du 23 décembre au 7 janvier 2024
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Conte de Fée Allemand jessrase e e s s on oo
d'habitants" Munich est un paradis au coeur de la Baviere.

Munich, capitale pittoresque de I'Etat fédéral Allemand de Baviére, incarne avec = Créée en 2016 Nationalité des étudiants
son charme féérique la culture et les traditions allemandes a la perfection.

Capacité:
max 80 étudiants

Salon pour étudiants
M Europe de I'Ouest 29 %

¥ Autres 26 %
M Amériques 23%
Accés gratuit a Internet Asie 14 %

[¥ Europe de I'Est 8%



légendaires jardins a biére, mais également grdce aux idées étonnamment
fraiches, comme surfer sur la « Eisbachwelle ».

afl L § 4 ) & s
- & -_; 4 .

o= Nos professeurs expérimentés vous emménent a Munich dans une aventure
faite d'apprentissage, de découverte et d'épanouissement personnel.

Checklist

« Cours - Frais d'inscription : 60 EUR (non remboursable)
* Hébergement - Frais de placement : 80 EUR (non remboursable)

Munich vous charmera grdce a son architecture spectaculaire et la beauté '
exceptionnelle de la nature environnante !

e B

« Lettre d'acceptation pour demande de visa -50 EUR (non remboursable)

Cours 9
) ) T se,: « Test de langue et certificat de participation aux cours inclus dans le prix

Prix par semaine en EUR + Frais d'inscription : 60
; « Location ou vente de livres a |'école des 7 EUR/sem., caution : 20 EUR

Cours standard

200 170

20 lecons par semaine / max. 12 étudiants par classe

Cours intensif 280 | 250 Hébergement (dimanche-samedi) Saison A Saison B Saison C

30 legons par semaine / max. 12 étudiants par classe

Préparation Examen TELC (Durée : 8 semaines) ) ) ) 25mars.- 26 mars-17 juin ~ 18juin -

Prix par semaine en EUR + frais de placement : 80 29 oct 3sept - 28 oct. 2 sept

20 lecons par semaine / max. 12 étudiants par classe / Frais examen non inclus 200 R

Début des cours: 4janv. 1mars 19avril  19juil. 20 sept. !

Dates examens: 11 fév. 22avril 10juin 16 sept. 11 nov. : Famille d'accueil, petit-déjeuner

L S S i Salle de bain / cuisine communes, P 270 290 310
Cours particulier : WI-FI, max. 45 min du campus ;
 (également disponible en ligne avant / apres votre séjour) i 490 Famllle d‘accu;i.lmt.!;mi pen;i.t')“l;“
: 5jours / semaine, 2 lecons / jour (nous consulter pour des cours supp.) * Salle de bain /cui'sine communes, - 330 350 370
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - ¢ WI-FI, max. 45 min du campus ;

Dates de début des sessions (hors niveau élémentaire) : tous les lundis du 3 janvier au 23 décembre 2022 L’école sera fermée les jours fériés

Dates de début des sessions pour niveau élementaire 2022 : suivants en 2022 :

9 janvier Tmai 4 septembre 2024: Toutes les réservations 7 +10avril 15 aout

6février 5juin 2 octobre 8 janvier 2024 envoyees apres le . 1"+ 18+ 29 mai 3 octobre

6mars 3+ 17+ 31 juillet 6 novembre 5 février 2024 ]e' décembre S?TOM SORILEES 8juin 1¢'novembre

3avril 14 aoit 4 décembre 4 Mars 2024 ala nouvelle grille tarifaire.

Vacances hivernals du 23 décembre au 7 janvier 2024
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* EURO

PRACTICE

16 rue Milhau Ducommun, 81100 CASTRES
Tél: 05637107 01
contact@europractice.fr
www.europractice.fr

FORMULAIRE D’INSCRIPTION SEJOURS ADULTES
Contactez-nous au 05 63 71 07 01 pour une confirmation de prix

INFORMATIONS PERSONNELLES

Nom: Prénom :

Sexe: OF OM Date de naissance : Nationalité
Adresse :

Ville : Code Postal : Pays :
Tél: Email

N° passeport ou carte d’identité :

RESERVATION POUR : Destination :

Dates souhaitées : du au
Autres souhaits :  du au
Hébergement [ résidence O famille d’accueil O Club vilage O sans hébergement

Pension O demi-pension O pension compléte O sans repas

Demande particuliére :

Allergies, régime alimentaire etc... :

Si vous partez a 2, précisez le nom de la personne:

COURS SOUHAITES :

O Cours standard sem, 20 cours / sem. O Cours intensif sem, 30 cours / sem.

Niveau de langue :

O Débutant complet O Faux débutant 0O Elémentaire O Intermédiaire O Avancé
INFORMATION VOYAGE (uniquement a titre d'information — merci de ne pas réserver le voyage

avant d’avoir regu la confirmation de séjour)

O OUI, j'ai besoin de faire une demande de visa et nécessite une lettre officielle d’invitation (pour
les destinations hors-Europe - supplément 80 €)

ARRIVEE : Transfert O Oui O Non (nous consulter pour le supplément)

Aéroport de départ : Aéroport d’arrivée :

Date arrivée / / Heure arrivée N° de vol

DEPART : Transfert aéroport [ Oui O Non (nous consulter pour le supplément)

Aéroport de départ : Aéroport d’arrivée :

Date arrivée / / Heure arrivée N° de vol
PERSONNE A CONTACTER EN CAS D’URGENCE
Nom & prénom : Relation :

Tél et email :

TARIF DE BASE

+ frais d'inscription

+ frais placement

+ frais visa (hors EU)

+ transfert aéroport

+ Ass. Annulation
(facultatif 2%+50€)

+ Ass Voyage
(facultatif)

= TOTAL

J’ai lu et accepte les conditions de
vente

Signature :

Date :

Mode de paiement choisi :
O Mandat postal
O chéque a I'ordre d’Euro Practice

O virement bancaire

J’ai connu Euro Practice par :

O Internet

O Par un candidat d’Euro-Practice
O De bouche a oreilles

0O Presse

O Forum

O Crij/Bij/mission locale

O Vitrine

O Facebook

0O Ecole

O Autres (précisez)




CONDITIONS GENERALES ET PARTICULIERES DE VENTE

1. MODALITES D'INSCRIPTION

Par votre inscription, vous confirmez votre
souhait de réserver I'un de nos séjours et vous vous
engagez a respecter nos présentes conditions gé-
nérales et particulieres de vente. Votre inscription
sera ferme et définitive uniquement aprés vérifica-
tion des disponibilités par notre équipe et
réception de votre facture et confirmation.

2. PAIEMENT DU SEJOUR

Tous les séjours doivent impérativement étre réglés
dans leur intégralité avant le début du programme.
Echéancier :

inscription a plus de 4 semaines du départ : acompte
de 20% du montant total du séjour sous 7 jours apres
la date de facturation, solde au plus tard 4 semaines
avant la date du départ.

inscription a moins de 4 semaines du départ : le
montant total du séjour doit étre réglé sous 7 jours
apres la date de facturation.

inscription a moins de 10 jours du départ : le montant
total du séjour doit étre réglé sous 48h aprés la date
de facturation. Paiement par carte bancaire ou PayPal
uniguement.

Sans nouvelles de votre part dans le délai imparti pour
effectuer le premier réglement, la réservation sera
automatiquement annulée (§5 "Annulation"”).

Moyens de paiement:
systeme de paiement en ligne sécurisé par carte
de crédit

virement bancaire (les éventuels frais bancaires
sont a la charge du payeur. Merci de nous envoyer
votre preuve de paiement par e-mail ou fax.)

systéeme de paiement en ligne avec PayPal
cheques cadeaux (bons prépayés)

3.TARIFS

Le tarif du séjour comprend uniquement les
prestations indiquées sur votre facture. Les séjours
avec hébergement sont organisés du dimanche au
samedi (sauf Brighton en résidence). Nous pouvons
organiser exceptionnellement une nuit supplé-
mentaire a l'arrivée et au départ (option payante
et sous réserve de disponibilité). Pour les sé-
jours jeunes, les responsables légaux sont tenus
d'informer Sprachcaffe de la réservation d'un
service UM au plus tard 2 semaines avant la date de
départ. Un supplément tarifaire sera facturé pour la
gestion de ce service.

4. MODIFICATION DU SEJOUR

Si vous souhaitez ou devez modifier votre réservation
(ex : date d'arrivée, hébergement, etc.) et ce plus de
28 jours avant la date de votre départ, des frais de 55
EUR par demande de modification seront appliqués. A
moins de 28 jours pourront se rajouter des frais sup-
plémentaires. Nous ne pouvons pas garantir que votre
demande soit satisfaite mais nous ferons notre maxi-
mum. Le tarif de votre séjour pourra également étre
modifié. Aucune modification ne sera acceptée apres
le début du séjour.

Modification du fait de Sprachcaffe :silors de votre
séjour, le nombre d'étudiants inscrits du méme niveau
est insuffisant, nous formerons des mini-groupes. Vos
cours seront réduits : 12 lecons / semaine au lieu de 20
et 18 au lieu de 30.

5.ANNULATION

Vous pouvez annuler votre séjour a tout moment avant
votre départ. Les frais facturés dépendent de la date
d'annulation :

plus de 16 jours avant le départ : 10% du montant
total du séjour, max. 250 EUR

entre 3 et 15 jours avant le départ : 50% du montant
total du séjour, max. 500 EUR

entre 2 jours avant le départ et jusqu'a la veille du
départ : 90% du montant total du séjour, max. 1.000
EUR

le jour du départ et apres le départ : 100% du mon-
tant total du séjour, max. 1.200 EUR

Les frais d'inscription et de placement ne sont pas
remboursables. Vous avez également la possibilité de
souscrire a une assurance annulation (§8 "Assurances").
Tout remboursement sera effectué dans un délai de 2
mois apres avoir requ une lettre d'annulation de votre
part accompagnée de vos coordonnées bancaires, ainsi
que de tout autre document requis pour l'annulation.

Annulation d'un cours en ligne : tout rendez-vous
pris pour un cours sur Internet doit étre annulé au
minimum 24 heures avant le début du cours. Aprés les
24 heures requises, le cours sera facturé.

Annulation du fait de Sprachcaffe : dans des cas
extrémes ol le nombre d'étudiants inscrits serait
insuffisant, nous nous réservons le droit d'annuler
votre réservation (les sommes versées seront alors
remboursées dans leur intégralité). Dans certains cas,
un nombre réduit de Cours particulier pourra égale-
ment étre proposé en remplacement de vos cours en
groupe.

Retour prématuré : aucun remboursement de la
partie du séjour non effectuée ne sera accordé en cas
de retour prématuré :

+ motivé par toute décision personnelle du participant

- justifié par un comportement jugé par Sprachcaffe
comme inapproprié ou nuisible au bon déroulement
du programme.

Tous les frais engendrés par un retour prématuré
restent a la charge du participant ou a celle de ses res-
ponsables légaux.

6. INFORMATIONS PRE-DEPART

Le participant recevra son carnet de voyage entre 7 et
10 jours avant le départ, délais respectés dans la me-
sure du possible sauf circonstances exceptionnelles
(inscription tardive, désistement d'une famille, etc...).
Les réservations anticipées n'impliquent pas que les
carnets de voyage seront transmis plus tot. Les envois
se feront uniquement par e-mail.

Aucune demande de changement de famille d'accueil
respectant les criteres de sélection de Sprachcaffe ne
sera acceptée pour des raisons de distance avec I'école,
d'age, de niveau social, de structure familiale ou de
convictions religieuses qui ne correspondraient pas aux
souhaits du participant ou des responsables [égaux de
I'étudiant mineur.

7. FORMALITES

Informations générales :

Union Européenne (UE) et Suisse : les ressortissants
de ces pays doivent impérativement étre en posses-
sion d'une carte nationale d'identité ou passeport
en cours de validité pour les séjours en UE. Pour les
séjours hors UE, ils doivent se munir d'un passeport
en cours de validité. Certaines destinations exigent
un type de passeport particulier, une certaine durée
de validité du passeport aprés la date de retour et /
ou l'obtention d'un visa. Nous recommandons a tous
les participants de s'informer sur les démarches admi-
nistratives et/ou sanitaires de leur pays de destination
en visitant par exemple le site www.diplomatie.gouv.
fr ou équivalent national.

Maroc, Algérie, Tunisie (et autres pays africains fran-
cophones) : les ressortissants de ces pays doivent
impérativement étre en possession d'un passeport
en cours de validité et obtenir un visa pour le pays
de destination.

Autres pays : nous invitons les ressortissants d'autres
pays a bien vouloir se renseigner préalablement a leur
inscription aupres des autorités compétentes de leur
pays d'origine pour bien préparer leur séjour.

L'accomplissement des formalités et les frais quiy sont
associés sont a la charge du participant. Sprachcaffe
ne pourra en aucun cas étre tenu pour responsable
des conséquences de l'absence ou de la non-confor-
mité des pieces requises au passage des frontiéres.
Tout départ rendu impossible par le non-respect des
formalités administratives et/ou sanitaires ne donnera
lieu a aucun remboursement.

Demande de visa : pour recevoir une lettre officielle
d'invitation de notre école afin d'obtenir un visa, il faut
régler 40% du montant total du séjour, ainsi que 50
EUR de frais d'édition (non remboursables). En cas de
refus de I'ambassade 4 semaines avant la date du dé-
part, nous procéderons a un remboursement total hors
frais particuliers sur présentation de la lettre officielle

de refus de I'ambassade. Ce délai dépassé, le refus de
I'ambassade sera considéré comme une annulation
pure et simple (§5). Dans le cas ou le visa n'aurait pas
encore été délivré 4 semaines avant le départ, nous
recommandons vivement de reporter le début des
cours. Dans ce cas, les frais de modification ne seront
pas appliqués. Pour les destinations USA et Canada, les
lettres officielles d'invitation pour les citoyens de I'UE
sont incluses dans les frais d'inscription (frais non rem-
boursables).

8.NOS ASSURANCES

Uniquement disponibles pour les citoyens de I'UE et
Suisse.

Assurance annulation : nous conseillons de souscrire
a notre assurance afin de profiter de frais d'annulation
réduits (20% du montant total de votre réservation)
dans le cas d'une annulation pour raisons médicales
a 14 jours du séjour et jusqu'a la veille du départ.
L'assurance doit obligatoirement étre souscrite au mo-
ment de l'inscription et n'est valable que sur présenta-
tion d'un certificat médical au nom du participant. Son
coUt est de 2% du montant total du séjour, min. 40 EUR.
Elle ne s'applique qu'en cas d'annulation avant le départ.

Assurance santé : 1,50 EUR / jour + 15 EUR de frais
de dossier.

tous les participants de vérifier leurs différents contrats
d'assurance nécessaires au voyage (responsabilité
civile, maladie, etc...

9. ALLERGIES, REGIMES ALIMENTAIRES

Toute allergie et/ou tout régime alimentaire particulier
doivent étre signalés a la réservation. Nous devrons
étudier chaque dossier avec le directeur de I'école
concernée avant de pouvoir accepter le participant.
Selon le type de régime, des frais supplémentaires
pourront s'appliquer. Si un accord garantissant des
conditions optimales d'accueil est trouvé, le partici-
pant reste cependant responsable lors de la prise de
ses propres repas ou en cas d'exposition volontaire aux
substances auxquelles il est allergique. Sprachcaffe,
ses partenaires et ses équipes ne peuvent en aucun
cas étre tenus pour responsables en cas d'incident.

10. ABSENCES ET JOURS FERIES

Aucun remboursement ni rattrapage ne sera proposé
en cas d'absence a un ou plusieurs cours pour quelque
motif que ce soit.

Les écoles sont fermées durant les jours fériés du
pays concerné. Les cours manqués sont dus et ne
pourront pas étre rattrapés. Pour les séjours jeunes, les
participants seront pris en charge par nos animateurs et
un programme d'activités leur sera proposeé.

11. RESPONSABILITES

Du participant : le participant s'engage :

- a respecter les lois et les codes de conduite en
vigueur dans les pays de destination

+ a adopter une bonne conduite tout au long du séjour

+ ane pasloger de personnes étrangeres au programme
dans les hébergements Sprachcaffe.

De Sprachcaffe : Sprachcaffe, ses partenaires et ses

équipes ne peuvent étre tenus pour responsables :

en cas d'accident, de maladie, de perte ou vol d'objets
personnels pouvant survenir lors du séjour

en cas de dommages ou problemes provoqués,
intentionnellement ou non, par le participant

en cas de force majeure ou du fait d'un tiers.

12. DROIT A L'IMAGE

En acceptant nos présentes conditions générales et
particulieres de vente, vous acceptez que Sprachcaffe
puisse utiliser toute photo, vidéo et/ou bande-son vous
concernant ou concernant vos enfants / pupilles, prises
au cours d'un séjour linguistique dans I'une de nos
écoles dans un cadre promotionnel, sans contrepartie
financiére ni autorisation supplémentaire de votre part.

Sous réserve de modifications et d'erreurs.
(Derniere version consultable sur notre site internet.)


https://www.diplomatie.gouv/

